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Nr  Data  
  

Dati del Cliente 

Tipo  Esterno         Interno 

 Reclamo Verbale 
 

 Reclamo Scritto 

Nome e Cognome  

Indirizzo  

Telefono  

E-Mail  

Note 

 
 
 
 
 
 

Oggetto del Reclamo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data  Compilato da  Firma  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

RV CONSULENZE SNC 

RECLAMO 
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Risposta fornita al Cliente 

 
 
 

Trattamento del Reclamo 

 
 
 
 
 

Chiusura del Reclamo 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Data  Compilato da  Firma  

 

 
 

Data  Compilato da RGQAS Firma  

Data   Approvato da  Firma  

 


